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Sommaire exécutif 

Aperçu du projet 

Le projet Réussite dans l’apprentissage est une initiative de cinq ans menée par le Bow Valley 
College et en partie financée par le Programme d’apprentissage, d’alphabétisation et 
d’acquisition des compétences essentielles pour les adultes du gouvernement du Canadian. Le 
projet visait à étendre et à formaliser un modèle efficace de formation sur les compétences de 
base du Northern Albert Institute of Technology (NAIT), qui complétait la formation sur les 
métiers techniques par une formation sur les compétences de base dispensée par une instructrice 
ou un instructeur pour les apprenties et apprentis « à risque », afin de démontrer les effets positifs 
sur les notes, les résultats aux examens et l’achèvement de la première année des apprenties et 
apprentis. 

Le projet Réussite dans l’apprentissage visait à reproduire et à étendre le succès du NAIT en 
officialisant un modèle de prestation de formation et en créant du matériel d’apprentissage ciblé 
basé sur les compétences essentielles pour les prestataires de formation technique dans le but de 
soutenir la formation sur les compétences dans l’ensemble des programmes d’apprentissage au 
Canada. Le projet visait également à faciliter la prestation de la formation en renforçant la 
capacité des instructrices et instructeurs à adopter une approche en matière de compétences de 
base.   

Après la création d’un ensemble complet de ressources de formation sur les métiers spécialisés et 
les compétences de base, le projet s’est associé à des établissements et des prestataires de 
formation en apprentissage, le Collège Conestoga, la Fraternité internationale des ouvriers en 
électricité (FIOE), section 625, et Saskatchewan Polytechnic, afin de tester les ressources et 
évaluer leur efficacité. Pour ce faire, un modèle de formation a été proposé afin d’identifier les 
apprenties et apprentis « à risque » et leur offrir une formation sur les compétences de base selon 
l’un des trois modèles de prestation. L’efficacité de la formation a été évaluée en fonction d’un 
ensemble de points, y compris des évaluations avant et après, des sondages et la participation 
documentée à la formation. 

La pandémie de COVID-19 a eu des répercussions importantes sur le projet, entrainant une 
suspension temporaire du projet pilote. Il a fallu faire des adaptations substantielles au plan de 
recherche et d’évaluation, modifier les objectifs du projet pilote, ainsi que la collecte des données 
et le modèle de formation de Réussite dans l’apprentissage. Malgré cela, le projet a été en mesure 
de réaliser une évaluation à plus petite échelle et démontrer un certain succès. 
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Réalisations et résultats 

 Un « Localisateur » gratuit pour les apprenties et apprentis et les pré apprenties et pré 
apprentis afin d’évaluer les compétences de manière informelle 

https://www.successinapprenticeship.ca/learner-profile/locator 
https://www.reussitedanslapprentissage.ca/learner-profile/evaluation  

 Un programme bilingue de formation sur les compétences essentielles pour les pré 
apprenties et pré apprentis et les apprenties et apprentis, disponible en ligne/en classe et 
accompagné d’une vidéo : successinapprenticeship.ca  

reussitedanslapprentissage.ca 
 Des ateliers de formation pour les instructrices et instructeurs, un guide du formateur 

(instructrice/instructeur) et des vidéos de formation post projet pour les instructrices et 
instructeurs. 

successinapprenticeship.ca/instructor-profile 
reussitedanslapprentissage.ca/instructor-profile  

 41 instructrices et instructeurs, formatrices et formateurs et membres du personnel de 
soutien administratif ont été formés pendant le projet pilote, et 26 autres instructrices et 
instructeurs ont participé à des webinaires de renforcement des capacités supplémentaires 
après la phase de projet pilote. 

 689 participantes et participants de apprenties et apprentis et les pré apprenties et pré 
apprentis programmes. 

 

Résultats du projet pilote Réussite dans l’apprentissage 

Réalisations et résultats du projet 

 Augmentation des compétences essentielles chez 94 % des pré apprenties et pré apprentis 
et 78 % des apprenties et apprentis en première année dans au moins un domaine de 
compétences.  

 Malgré des résultats mitigés, on constate une amélioration en utilisation de documents chez 
les apprenties et apprentis en première et deuxième année et en calcul chez les pré 
apprenties et pré apprentis à l’issue de la formation. 

 Amélioration de la capacité des instructrices et instructeurs à dispenser une formation sur 
les compétences essentielles. 

 Intégration accrue de la formation sur les compétences essentielles dans les formations de 
préapprentissage et d’apprentissage. 

https://www.successinapprenticeship.ca/learner-profile/locator
https://www.reussitedanslapprentissage.ca/learner-profile/evaluation
http://www.successinapprenticeship.ca/
https://www.reussitedanslapprentissage.ca/
https://www.successinapprenticeship.ca/instructor-profile
https://www.reussitedanslapprentissage.ca/instructor-profile
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 La formation Réussite dans l’apprentissage a permis d’améliorer certains indicateurs de 
bienêtre (santé, capital psychosocial, auto-efficacité, confiance en soi, résilience) des 
participantes et participants, ainsi que les capacités perçues de prise de décision 
professionnelle et de réflexion critique parmi certains groupes pilotes de participantes et 
participants.  

 

Principales conclusions en lien avec la participation 

 Près des trois quarts des participantes et participants au programme ont suivi au moins une 
formation de Réussite dans l’apprentissage. 

 Les pré apprenties et pré apprentis ont été davantage exposés à la formation Réussite dans 
l’apprentissage que les apprenties et apprentis en formation par modules, en raison de la 
durée plus longue de leurs programmes (24-30 semaines). 

 Les personnes identifiées comme étant « à risque » étaient plus susceptibles de sauter une 
formation par rapport à celles qui n’étaient pas « à risque ». 

 Raison la plus invoquée pour justifier une non-participation à une formation Réussite dans 
l’apprentissage : Les conflits d’horaires, suivi du manque d’intérêt. 

 

Lors de discussions avec le comité consultatif du projet et le partenaire de recherche et 
d’évaluation du projet, la Société de recherche sociale appliquée (SRSA), et en accord avec les 
commentaires des partenaires et des participantes et participants au projet pilote, il a été 
déterminé que les facteurs suivants exerçaient une influence sur les résultats escomptés : 

 Échantillons plus petits que prévu 
 Erreurs standards dans l’outil de mesure 
 Fatigue des participantes et participants et baisse de l’implication 
 Manque de temps entre les pré évaluations et les postévaluations pour constater des 

améliorations. 
 Conditions de test variables 
 Plus faible temps d’exposition au programme qu’initialement prévu  
 Formation plus fragmentée à travers divers éléments (plusieurs métiers, modèles de 

prestation et années) 
 Effets de la pandémie sur le bienêtre des individus, l’éducation, la formation et 

l’économie 

Compte tenu de ces variables, certaines baisses ont été notées dans les résultats de la formation. 
Il y a également eu des résultats neutres, notamment aucun impact statistiquement significatif sur 
les résultats en lecture, sur les notes moyennes ou sur les taux d’abandon.  
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Malgré certains défis, les résultats qualitatifs du projet pilote ont été favorables, tout comme les 
évaluations des participantes et participants au projet pilote sur la formation Réussite dans 
l’apprentissage et les évaluations des instructrices et instructeurs sur le programme de 
renforcement des capacités.  

Succès et défis du projet Réussite dans l’apprentissage 

Succès du projet 

 Production et distribution à grande échelle du matériel de formation de qualité sur les 
compétences de base axées sur les métiers spécialisés, se positionnant comme une 
ressource éducative libre 

 Renforcement de la capacité des instructrices et instructeurs à enseigner les compétences 
essentielles 

 Augmentation des compétences dans certains domaines parmi certains groupes de 
participantes et participants 

 Augmentation des compétences dans le cadre du programme de formation intégré 

 Augmentation de certains attributs des traits psychosociaux 

 

Défis du projet 

 Recrutement des partenaires et des participantes et participants au projet pilote 

 Implication des participantes et participants au projet pilote 

 Résultats de l’évaluation préalable et postérieure 

 Baisse des compétences dans certains domaines 

 Diminution de certains aspects des comportements psychosociaux 

 Adaptation à la pandémie 
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Conclusions du projet et réflexions sur l’avenir 

Conclusions du projet 

 De nombreuses sources soulignent les avantages de l’intégration de la formation 
Réussite dans l’apprentissage à la formation technique des apprenties et apprentis. 
Les personnes apprenantes ont plus de chances d’améliorer leurs compétences. 

 Les programmes et les ressources du projet sont disponibles à toutes et tous, en 
anglais et en français, en tant que ressources éducatives libres.  
Success in Apprenticeship/Réussite dans l’apprentissage  
• Anglais : https://www.successinapprenticeship.ca  
• Français : https://www.reussitedanslapprentissage.ca 

 Les résultats qualitatifs des entrevues avec les informatrices et informateurs clés étaient 
favorables, tout comme les évaluations des participantes et participants à la formation 
Réussite dans l’apprentissage et les examens des instructrices et instructeurs sur la 
formation au renforcement des capacités. 
 

 Le projet pilote Réussite dans l’apprentissage a connu des difficultés de recrutement avant 
la pandémie de COVID-19, et ces difficultés ont été exacerbées tout au long de la 
pandémie. Le projet s’est rapidement adapté et a été réorienté pour offrir des ressources en 
ligne. Les partenaires ont su réagir en trouvant d’autres moyens de continuer à dispenser la 
formation Réussite dans l’apprentissage à distance en synchrone et en asynchrone, en plus 
des modèles autonomes et intégrés initialement proposés. 

 
 Les conclusions quantitatives des résultats de l’évaluation TOWES et des sondages auprès 

des participantes et participants étaient mitigées. Un certain nombre de facteurs ont pu y 
contribuer : 
 Échantillons plus petits que prévu pour les analyses quantitatives proposées 
 Plusieurs volets du programme (métiers spécialisés, année d’apprentissage, type de 

modèle de prestation) 
 Fatigue des répondantes et répondants en raison du manque de temps entre les 

évaluations avant et après 
 Perturbations, incertitudes et problèmes de santé liés à la pandémie 

 

  

https://www.successinapprenticeship.ca/
https://www.reussitedanslapprentissage.ca/
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Sur la base de l’exécution du projet Réussite dans l’apprentissage, de ses résultats et de ses 
conclusions, les recommandations suivantes peuvent être envisagées pour les projets et 
recherches à venir dans ce domaine. 

Considérations pour l’avenir 

 Une formation obligatoire et intégrée aux compétences de base, en particulier dans le cadre 
du préapprentissage, pourrait favoriser davantage le développement des compétences et la 
réussite des apprenties et apprentis. 

 
« Le plus grand défi c’est l’intégration. Ils apprennent les compétences dans le cadre du cours. » 

- Partenaire pilote de Réussite dans l’apprentissage 
 

« Si c’était obligatoire ou intégré dans le cours, les étudiantes et étudiants  
n’y réfléchiraient pas à deux fois et ce serait juste quelque chose de logique. » 

- Partenaire pilote de Réussite dans l’apprentissage 
 

 Il est recommandé de recruter les partenaires pilotes plus tôt et tout au long du cycle du 
projet pour assurer le succès du projet.  

 La meilleure manière de promouvoir l’importance de Compétences pour réussir dans les 
métiers spécialisés et auprès des apprenties et apprentis est d’améliorer les connaissances 
en calcul. 

« Une chose dont je n’avais pas conscience et que j’ai appréciée dans le projet,  
c’est que j’ai pris conscience [de l’étendue des lacunes] … en calcul, je le savais.  

Mais pas en utilisation de documents et en lecture ! » 
- Partenaire pilote de Réussite dans l’apprentissage 

 
 Le renforcement des capacités des instructrices et instructeurs est essentiel pour faciliter 

l’enseignement des compétences de base. 
 

« Vous découvrez comment ils et elles [les étudiantes et étudiants] apprennent, et vous vous adaptez 
pour les aider. J’améliorais inconsciemment ma capacité à enseigner. » 

- Partenaire pilote de Réussite dans l’apprentissage 
 

« On prend conscience de la manière dont on trouve l’information - lecture rapide et  
lecture en diagonale - très important pour les livres-codes… » 

- Partenaire pilote de Réussite dans l’apprentissage 
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 Dans la mesure du possible, les ressources post projet de Compétences pour réussir 
devraient être disponibles à toutes et tous. 
 

« Je recommande Réussite dans l’apprentissage pour n’importe quel métier spécialisé.  
Les [ressources de Réussite dans l’apprentissage] constituent un immense atout  

pour les professeures et professeurs qui les utilisent. » 
- Partenaire pilote de Réussite dans l’apprentissage 
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